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国家旅游局督查组鼓励迪庆州进一步强化旅游综合监管体制机制建设
4月23日上午，国家旅游局督查组一行在云南省旅发委党组书记、主任余繁，迪庆州副州长杨正义的陪同下，不顾料峭的春寒，冒着刺骨的风雨，来到迪庆州旅游市场监管综合调度指挥部检查工作，云南省旅发委相关部门负责人、迪庆州政府及州旅发委各级领导陪同检查。

督查组一行抽查了一个到迪庆旅游的团队，认真检查了团队旅游合同、行程单，仔细向导陪人员询问了相关情况。迪庆州旅发委主任孙红军汇报说，“迪庆州按照省政府总体要求,于今年3月3日成了迪庆州旅游市场监管综合调度指挥部，并从旅发委、公安、工商、特价、交通运输等19个部门抽调1名工作人员集中办公。通过指挥中心实现高效的旅游投诉与案件查处指挥调度，联动相关执法部门开展联合执[image: image2.jpg]


法。”国家旅游局监管司司长助理刘志怀表示，要统一服装、加大投入，完善实地检查与应急指挥、智慧旅游相融合，构建州级总体指挥平台，以适应旅游市场综合监管的要求。

 督查组一行又来到刚刚挂牌成立的旅游警察支队了解情况。迪庆州副州长杨正义介绍说，今年2月23日，迪庆州政府研究决定设立旅游警察支队，机构级别为正科级，增加相应职数，设支队长、政委各1名，配备为副处级，下设两个大队，分别为综合保障大队、侦查大队。增加8个中央政法专项编制，用于组建旅游警察支队。督查组一行迪庆州旅游警察试点工作推进情况表示肯定。国家旅游局监管司司长助理刘志怀说，希望通过云南旅游警察试点工作的推进，多
为全国旅游市场综合监管提供借鉴和总结经验，以便下一步在全国推广。

    云南省旅发委党组书记、主任余繁说，目前，云南各地旅游警察队伍依照“边建设边工作”的原则，人员逐步到位，并抓紧细化职能定位、规范机构设置、畅通对接渠道等。迪庆州相关部门应继续抓好旅游警察试点工作，通过法规政策研究、业务培训、现场执法实践等，提升旅游警察队伍业务技能。云南省旅发委将加大支持力度，尽快使旅游警察发挥其维护旅游市场秩序、打击旅游行业违法犯罪的重要职能。

州人民政府副州长杨正义表示，我州将以此次国家旅游局督促检查为契机，进一步强化旅游市场秩序监督检查，加强旅游市场综合监管，进一步强化政府领导责任，明确各相关部门监管责任，积极创新思维方式，确保迪庆州旅游市场稳定。
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